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Toteutus

- Kysely toteutettiin ajalla 1.12.2023 – 20.12.2023 Forms -työkalulla

- Kyselyyn vastasi yhteensä 122 asuntola-asukasta (35,3 % 

asukkaista)

- Asuntolakysely on toteutettu OSAOssa kaksi kertaa aiemmin, 

keväällä 2022 ja joulukuussa 2022 (SI)

- Hymy -hanke on vastannut kyselylomakkeen suunnittelusta ja 

tulosten koonnista 2023. Kyselyssä hyödynnettiin osin 

valtakunnallisen VEKE -vertaiskehittämisen työkalun kysymyksiä.

- Asuntolaohjaajat täyttivät itsearviointina VEKE -

vertaiskehittämislomakkeen marraskuussa 2023 
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Asukkaiden 

lkm

Vastaus-

prosentti

Haukipudas 63 44 %

Liminka 52 39 %

Muhos 92 22 %

Pudasjärvi 14 43 %

Taivalkoski 125 38 %
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Väittämät asuntoloittain 
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Väittämät vs. ohjaajien itsearviointi

HAUKIPUDAS LIMINKA MUHOS PUDASJÄRVI TAIVALKOSKI

Asukkaat Ohjaaja Asukkaat Ohjaaja Asukkaat Ohjaaja Asukkaat Ohjaaja Asukkaat Ohjaaja

Asuntolan yleisilme on siisti ja kodikas. 3,5 4 2,6 2 2,3 2 3,0 3 2,2 2

Kalustus tukee viihtyvyyttä. 2,8 4 2,6 2 2,3 2 2,7 2 2,0 1

Asukkaan oma rauha toteutuu. 3,4 4 2,5 2 2,9 3 3,2 3 2,3 2

Säännöt ja pelastussuunnitelma ovat selkeästi 

nähtävillä. 3,5 3 3,4 3 3,4 3 3,5 3 3,0 4

Turvallisuutta ja viihtyisyyttä valvotaan. 3,3 4 3,3 eos 3,1 2 3,2 3 2,8 3

Asukkaat osallistuvat toiminnan suunnitteluun. 2,8 1 3,15 2 2,7 3 3,0 2 2,5 1

Vapaa-ajan toiminta edistää kaverisuhteita. 2,9 2 3,2 3 3,2 3 3,0 2 2,6 3

Yhteiset oleskelutilat edistävät yhteisöllisyyttä. 3,0 4 3,1 2 2,9 3 3,0 3 2,4 4

Välittävät aikuiset kohtaavat asukkaat yksilöinä. 3,1 4 3,5 3 3,0 3 3,3 3 2,7 2

Ohjaaja on helposti tavoitettavissa. 3,5 4 3,6 4 3,1 4 3,8 3 3,0 3

1=vähän kyllä hävettää 2= jonkin verran kehitettävää 3=hyvä näkymä 4=tästä voi olla ylpeä



Tarkennuksia ja perusteluja väittämiin
Enemmän yhteistä toimintaa voisi olla

Sisustus on ankea ja kolkko.

Olen ollut asuntolaan tyytyväinen tekemistä on välillä tarjolla

Asuntolassa asuminen on jees ei valitettavaa

Televisio ei oikein toimi joissain asunnoissa/kaukosäädin rikki

tiskikoneet ovat huonoja saataa itse joutua tiskaamaan käsin tai sitten laittaa tiskit 

jopa 6 kertaa koneeseen että niistä tulee puhtaat.

Mielestäni haukiputaan asuntolassa on hyvät oltavat.

Asuntola onnistuu omasta mielestä todella hyvin kaikissa mainituissa.

Omaa rauhaa ei välillä ole jos soluun tulee sinne kuulumattomia henkilöitä.

kalustoa voi uusia/ parantaa esim keittiössä. suihkut aika surkeat. hiljaisuus aikaa ei 

noudateta ikinä.

Välillä omaa rauhaa on hankala saada mutta  muuten kaikki ihan priimaa.

Esim, kaikki ei tiskaa omia astioita ja sitte allas vaan täyttyy niiden tiskeistä.

Tilat ovat monesti sotkuiset ja siinä petrattavaa.

asuntollasa ottetan kaikki hyvin huomioon.
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Kalustus asuntolassa on aika vähäistä

Ohjaajat on kivoja.

Ei ole tavallaan muuta kuin että asuntolassa on KOKOAJAN kylmä talvisin

Kalusteissa, pakastin olisi kiva ja parempi ruokapöytä ja sohva

Yhteiset tilat melko pienet, huoneet näyttävät hieman laitos tai sairaala huoneilta

Kalusteet vanhanaikaisia ja epäsiistejä, osa rikki

Muut asukkaat ovat hyvin äänekkäitä myös illalla

Huono sisäilma

Kaikki hyvin, ei mitään pahaa.

Jokasella asukkaalla pitäis olla selvänä että omat sotkut siivotaan aina. 

Keittiöissä olisi hyvä olla liesituulettimet

Ilman vaihto kamalaa nenä tukossa joka aamu

Uuni asuntolaan 

Kaikki sotkee ja minä vaan siivoan

Asiallista käytöstä

Solussani haisee home ja aamulla aina kurkku kuiva ja täällä sairastuu helposti 

vaikka yleensä en ole kipeänä ikinä



Mitä asuntolassa voitaisiin tehdä yhdessä?

Leffailta

Käyä pulkkamäessä

Peli iltoja

entiedä ei tuu mieleen mitään

Leffailtoja

Ei minun solulaiset tekisi mitään yhessä

Pelata videopelejä

Katsella elokuvia, pelata yhdessä

Liikuntaasalli on ok

Katsoa televisiota.

Halli-ilta vois olla useammin

Reissu kärppäpeliin

Enempi ehkä yhteisiä illan istujaisia esim. makkaran paistoa ym.

Pelata joskus jotain muutakin kuin sählyä
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Laskettelu

Pitsaa

Jotaki hauskaa

enkyllä tiä

Tuskin mitää

Hengailla

Saunoa

Nukkua rauhassa

Asuntolalla on jo paljon aktiviteettejä joita voi harrastaa

Pelata

Kokkaus ilta

Makkara iltoja enemmän

Ruokaa

Ei kummempaa 



Miten todennäköisesti suosittelisit asuntola-asumista 
kavereillesi? (+1)
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NPS-luku (Net Promoter Score) kertoo, kuinka todennäköisesti asiakkaat suosittelevat organisaatiota, tuotetta tai palvelua. 

Markkinoijien osuudesta vähennetään kritisoijat. Luku ilmoitetaan kokonaislukuna ilman % -merkkiä. 
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VEKE -itsearvioinnissa (11/23) tehtyjä huomioita

Asuntolan vahvuudet

Asuntolan tilat ovat hyvät ja uudehkot. Asuntola antaa opiskelijalle valmiuksia itsenäistymiseen ja 

omillaan asumiseen. 

Hyvä porukka, avoin ilmapiiri asukkaiden ja ohjaajan välillä. Asukkaat helposti lähestyttäviä, tulevat 

myös mielellään ohjaajan toimistoon istumaan ja kertomaan huolista, iloista ja suruista. Hyvät 

liikuntamahdollisuudet, hyvä kunto- ja liikuntasali jotka ovat ahkerassa käytössä. Myös biljardi- ja 

pingispöytä kovassa käytössä. 

Asuntolassamme on 2 ohjaajaa (asuntolaohjaaja + kasvattaja-ohjaaja). Asuntolassa on ohjaaja myös 

päivällä paikalla, joten tukea ja valvontaa on aamusta iltaan. Tunnemme asuntolassa asuvat 

opiskelijat.
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Kehittämiskohteita

Tiedottaminen ja yhteydenpito vanhempiin.

Yhteisten tilojen puute. Kaksi erillistä rakennusta, olisi helpompaa valvoa jos olisi kaikki asukkaat 

samassa talossa, tai olisi edes kamerat joista valvoa. 

Uudelle esihenkilölle (vaihtunut 3kk sitten) asuntolatoiminta on vielä suhteellisen vierasta. Hänen 

perehdyttämisensä asuntolatoimintaan tapahtuu vähitellen ja toivomme että uusi esihenkilö tuo 

mukanaan uusia kehittämisideoita ja mahdollisuuksia (mm. asuntolan budjetin osalta.) 

Muuta

Asuntolakeskustelu ensimmäisen vuoden opiskelijoille asuntolaohjaajan/kasvattaja-

ohjaajan kanssa. Keskustelussa jutellaan miten kulunut syksy asuntolassa on sujunut.



Tea Remahl

tea.remahl@osao.fi

Hymy -hanke

mailto:Tea.remahl@osao.fi
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