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Toteutus

- Kysely toteutettiin gjalla 1.12.2023 — 20.12.2023 Forms -tyokalulla

- Kyselyyn vastasi yhteensa 122 asuntola-asukasta (35,3 %

asukkaista)

- Asuntolakysely on toteutettu OSAOssa kaksi kertaa aiemmin,
kevaalla 2022 ja joulukuussa 2022 (SI)

- Hymy -hanke on vastannut kyselylomakkeen suunnittelusta ja
tulosten koonnista 2023. Kyselyssa hyodynnettiin osin

valtakunnallisen VEKE -vertaiskehittamisen tyokalun kysymyksia.

- Asuntolaohjaajat tayttivat itsearviointina VEKE -

vertaiskehittamislomakkeen marraskuussa 2023

OS AO Asuntolakysely 2023, Hymy -hanke

1. Missa asuntolassa asut?

Lisdtieto|a

. Haukipudas

@ Pudasjanvi

@ Taivalkoski
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Asukkaiden Vastaus-
lkm prosentti

Haukipudas

Liminka
Muhos
Pudasjarvi

Taivalkoski

63
52
92
14
125

44 %
39 %
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VEKE -vaittamat (10 kpl)

2. Arviol, miten seuraavat asiat toteutuvat asuntolassasi.

Lisdtieto|a

B 1 Paljon kehitettiavda B 2 Jonkin verran kehitettdvdd B 3 Melko hydlld mallilla B 4 Tast3 voi olla ylped

Asuntolan yleisilme on siisti ja kedikas, -_
Kalustus tukee vithiywnqyita. _-
Azukkaan oma rauha toteutuu, .-_
533nniét ja pelastussuunnitelma ovat selkeast l_
ndhtawvilla.

Turvallizuutta ja vithtysyytts valvotaan, ._
Aszukkaat osallistuvat toiminnnan suunnitteluun, -_
Vapaa-ajan tociminta edistdd kavensuhteita. I._
Yhteizet oleskelutilat edistavat yhieisdllisyytta, -_
i T
1 T

100% 0%a 100%
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Vahttavat aikuiset kohtaavat asukkaat vksildina.

Chjaaja on helposti tavoitettavissa.
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ttamat asuntoloittain

Asuntolan yleisilme on siisti ja kodikas.

Kalustus tukee viihtyvyytta.

Asukkaan oma rauha toteutuu.

Saannot ja pelastussuunnitelma ovat selkeasti nahtavilla.

m TAI
Turvallisuutta ja viihtyisyytta valvotaan. = PUD
® MUH
HLIM
Asukkaat osallistuvat toiminnnan suunnitteluun. = HAU

Vapaa-ajan toiminta edistaa kaverisuhteita.

Yhteiset oleskelutilat edistavat yhteisollisyytta.

Vilittavat aikuiset kohtaavat asukkaat yksildina.

Ohjaaja on helposti tavoitettavissa.

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0

-

1=paljon kehitettavaa 2= jonkin verran kehitettdavaa 3=melko hyvalla mallilla 4=tasta voi olla ylpea
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Vaittamat vs. ohjaajien itsearvioint|

Asuntolan yleisilme on siisti ja kodikas.
Kalustus tukee viihtyvyytta.

Asukkaan oma rauha toteutuu.

Saannot ja pelastussuunnitelma ovat selkeasti
nahtavilla.

Turvallisuutta ja viihtyisyytta valvotaan.
Asukkaat osallistuvat toiminnan suunnitteluun.
Vapaa-ajan toiminta edistaa kaverisuhteita.
Yhteiset oleskelutilat edistavat yhteisollisyytta.

Valittavat aikuiset kohtaavat asukkaat yksiléina.

Ohjaaja on helposti tavoitettavissa.
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2,6
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3,4

3,3

3,15

3,2

3,1

3,5

3,6

Asukkaat Ohjaaja

2

1=vahan kylla havettaa 2= jonkin verran kehitettavaa 3=hyva nakyma 4=tasta voi olla ylpea
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Asukkaat

2,2

2,0

2,3

3,0
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Tarkennuksia ja perusteluja vaittamiin

Enemman yhteista toimintaa voisi olla

Sisustus on ankea ja kolkko.

Olen ollut asuntolaan tyytyvainen tekemista on valilla tarjolla
Asuntolassa asuminen on jees ei valitettavaa

Televisio ei oikein toimi joissain asunnoissa/kaukosaadin rikki

tiskikoneet ovat huonoja saataa itse joutua tiskaamaan kasin tai sitten laittaa tiskit
jopa 6 kertaa koneeseen etta niista tulee puhtaat.

Mielestani haukiputaan asuntolassa on hyvat oltavat.
Asuntola onnistuu omasta mielesta todella hyvin kaikissa mainituissa.
Omaa rauhaa ei valilla ole jos soluun tulee sinne kuulumattomia henkil6ita.

kalustoa voi uusia/ parantaa esim keittiossa. suihkut aika surkeat. hiljaisuus aikaa ei
noudateta ikina.

Valilla omaa rauhaa on hankala saada mutta muuten kaikki ihan priimaa.
Esim, kaikki ei tiskaa omia astioita ja sitte allas vaan tayttyy niiden tiskeista.
Tilat ovat monesti sotkuiset ja siina petrattavaa.

asuntollasa ottetan kaikki hyvin huomioon.
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Kalustus asuntolassa on aika vahaista

Ohjaajat on kivoja.

Ei ole tavallaan muuta kuin etta asuntolassa on KOKOAJAN kylma talvisin
Kalusteissa, pakastin olisi kiva ja parempi ruokapoyta ja sohva

Yhteiset tilat melko pienet, huoneet nayttavat hieman laitos tai sairaala huoneilta
Kalusteet vanhanaikaisia ja epasiisteja, osa rikki

Muut asukkaat ovat hyvin aanekkaita myds illalla

Huono sisailma

Kaikki hyvin, ei mitaan pahaa.

Jokasella asukkaalla pitais olla selvana etta omat sotkut siivotaan aina.
Keittidissa olisi hyva olla liesituulettimet

llman vaihto kamalaa nena tukossa joka aamu

Uuni asuntolaan

Kaikki sotkee ja mina vaan siivoan

Asiallista kaytosta

Solussani haisee home ja aamulla aina kurkku kuiva ja taalla sairastuu helposti
vaikka yleensa en ole kipeana ikina
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Mita asuntolassa voitaisiin tehda yhdessa?

Leffailta Laskettelu

Kaya pulkkamaessa Pitsaa

Peli iltoja Jotaki hauskaa

entieda ei tuu mieleen mitaan enkylla tia

Leffailtoja Tuskin mitaa

Ei minun solulaiset tekisi mitaan yhessa Hengailla

Pelata videopeleja Saunoa

Katsella elokuvia, pelata yhdessa Nukkua rauhassa
Liikuntaasalli on ok Asuntolalla on jo paljon aktiviteetteja joita voi harrastaa
Katsoa televisiota. Pelata

Halli-ilta vois olla useammin Kokkaus ilta

Reissu karppapeliin Makkara iltoja enemman
Enempi ehka yhteisia illan istujaisia esim. makkaran paistoa ym. Ruokaa

Pelata joskus jotain muutakin kuin sahlya Ei kummempaa
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Miten todennakoisesti suosittelisit asuntola-asumista
kaverellles1? (+1)

Markkinoiat 36
Passiiviset 54
Kritisoijat 32 100 +100

NPS-luku (Net Promoter Score) kertoo, kuinka todennakoisesti asiakkaat suosittelevat organisaatiota, tuotetta tai palvelua.
Markkinoljien osuudesta vahennetaan kritisoijat. Luku ilmoitetaan kokonaislukuna ilman % -merkkia.
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VEKE -Itsearvioinnissa

Asuntolan vahvuudet

Asuntolan tilat ovat hyvat ja uudehkot. Asuntola antaa opiskelijalle valmiuksia itsenadistymiseen ja

omillaan asumiseen.

Hyva porukka, avoin ilmapiiri asukkaiden ja ohjaajan valilla. Asukkaat helposti lahestyttavia, tulevat
myos mielellaan ohjaajan toimistoon istumaan ja kertomaan huolista, iloista ja suruista. Hyvat
lilkuntamahdollisuudet, hyva kunto- ja liikuntasali jotka ovat ahkerassa kaytossa. Myos biljardi- ja

pingispoyta kovassa kaytossa.

Asuntolassamme on 2 ohjaajaa (asuntolaohjaaja + kasvattaja-ohjaaja). Asuntolassa on ohjaaja myds
paivalla paikalla, joten tukea ja valvontaa on aamusta iltaan. Tunnemme asuntolassa asuvat

opiskelijat.

Asuntolakysely 2023, Hymy -hanke

(11/23) tehtyja huomioita

Kehittamiskohteita

Tiedottaminen ja yhteydenpito vanhempiin.

Yhteisten tilojen puute. Kaksi erillista rakennusta, olisi helpompaa valvoa jos olisi kaikki asukkaat

samassa talossa, tai olisi edes kamerat joista valvoa.

Uudelle esihenkilolle (vaihtunut 3kk sitten) asuntolatoiminta on vielad suhteellisen vierasta. Hinen
perehdyttamisensa asuntolatoimintaan tapahtuu vahitellen ja toivomme etta uusi esihenkilo tuo

mukanaan uusia kehittamisideoita ja mahdollisuuksia (mm. asuntolan budjetin osalta.)

Muuta

Asuntolakeskustelu ensimmaisen vuoden opiskelijoille asuntolaohjaajan/kasvattaja-

ohjaajan kanssa. Keskustelussa jutellaan miten kulunut syksy asuntolassa on sujunut.
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