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Toteutus

- Kysely toteutettiin ajalla 2.12.2024 — 13.12.2024 Forms -

tyokalulla

-  Kyselyyn vastasi yhteensa 114 asuntola-asukasta (38 %

asukkaista)

- Hymy -hanke on vastannut kyselylomakkeen suunnittelusta ja
tulosten koonnista 2023-2024. Kyselyssa hyodynnettiin osin
valtakunnallisen VEKE -vertaiskehittamisen tyokalun

kysymyksia.
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VEKE -vaittamat (10 kpl)

2. Arviol, miten seuraavat asiat toteutuvat asuntolassasi.

@ 1 Pzljon kehitettavad @ 2 Jonkin verran kehitettavad @ 3 Melko hyvalld mallilla @ 4 Tasta voi olla ylped

Asuntolan yleisilme on siisti ja kodikas. N R e
mmmmn)  Kalustus tukee viihtyvyytta. N e
Asukkaan oma rauha toteutuu, 1 N
5&3nndt ja pelastussuunnitelma ovat selkedsti ndhtavilla. | D
Turvallisuutta ja vithtyisyytts valvotaan. I D
Asukkaat osallistuvat toiminnnan suunnitteluun, | e .
Vapaa-ajan toiminta edistdd kaverisuhteita, 1 5 1
Yhteiset oleskelutilat edistavat yhieisollisyytta, 4y F 1 |
Valittavat aikuiset kohtaavat asukkaat yksildini. | I
— Ohjaaja on helposti tavoitettavissa, — |
100% 0% 100%
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Muutos 2023-2024 (VEKE -vaittamat)

Koettu asuntolaviintyvyys on
parantunut

« Asukkaat arvioivat tilanteen
paremmaksi tal vahintaan yhta
hyvaksi jokaisella kysytylla osa-
alueella vuonna 2024 kuin 2023
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Asuntolan yleisilme on siisti ja kodikas.

Kalustus tukee viihtyvyytta.

Asukkaan oma rauha toteutuu.

Saannot ja pelastussuunnitelma ovat selkeasti
nahtavilla.

Turvallisuutta ja viihtyisyytta valvotaan.

Asukkaat osallistuvat toiminnnan suunnitteluun.

Vapaa-ajan toiminta edistaa kaverisuhteita.

Yhteiset oleskelutilat edistavat yhteisollisyytta.

Valittavat aikuiset kohtaavat asukkaat yksiloina.

Ohjaaja on helposti tavoitettavissa.
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Vaittamat asuntoloittain

Asuntolan yleisilme on siisti ja kodikas.

Kalustus tukee viihtyvyytta.

Asukkaan oma rauha toteutuu.

Saannot ja pelastussuunnitelma ovat selkeasti nantavilla.

mTAI
PUD
Turvallisuutta ja viihtyisyytta valvotaan. = MUH
mLIM
Asukkaat osallistuvat toiminnnan suunnitteluun. m HAU

Vapaa-ajan toiminta edistaa kaverisuhteita.

Yhteiset oleskelutilat edistavat yhteisdllisyytta.

Valittavat aikuiset kohtaavat asukkaat yksiloina.

Ohjaaja on helposti tavoitettavissa.

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0

1=paljon kehitettavaa 2= jonkin verran kehitettavaad 3=melko hyvalla mallilla 4=tasta voi olla ylpea
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Tarkennuksia ja perusteluja vaittamiin

* Eiole mitaam yhteisia tapahtumia tai vastaavia. Ei koskaan tehda mitaan yhteista.
* Soluissa ei ole kovin viihtyisaa.

* Asukkaita pitaisi saada enemmam liikkeelle

* Varimaailma viihtyisammaksi asunnoissa.

e Sisustus

e keittiota vois parantaa

* paremmat sohvat

* Kalusto on vanhaa ja aikaa nahnytta esim suihkun pinnat huonossa kunnossa
* ovetvoisi aanieristaa paremmin

* Kalusteuta voisi vahan olla niin ei olisi niin synkkaa

* Uunit kaikille

 Lammitys.

* Kokonaan uudet asuntolat

* Huonekaluista osa on rikki ja ne on vahan ankeita

* Televisio on antenni piuhan paikka saisi olla seinassa muttakun ei ole.

* Solulaiset huuta aikaa paljon usein.

* hiljaisuuttailta aikaan voisi toteuttaa enemman

* Voisiolla siten etta vieraiden/asuntolan ulkopuolisten henkiloiden pitaisi lahtea jo
21/21.30

* Huudetaan disin

* Asuntola-ohjaajat voisivat kayda joka ilta hiljaisuuden jalkeen katsomassa, onko
vilkkaimmissa soluissa meteli-ongelmaa.

* Ovia hakataa vahavalia

* Porukka molisee pikkutunneille saakka

* Hiljaisuus ei ole niin hyva koska osa henkiloista meliaa tai soittaa musiikkia kun hiljaisuus
alkaa.
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Solussa on joillakin asukkailla ongelmia siivoamisessa, eika heita rankaista asian mukaisesti, vaan
kaikki karsivat, joka on epareilua mielestani.

Asuntolassa jossa olen ei yleensa siivota ja on yleensa paljon melua, joskus yollakin

Monesti on tosi likasta ja se menee aika monesti yhdelle huoneelle siivottavaksi. Eli yksi huone siivoaa
kaikkien sotkut eika muut osallistu siivoukseen

Siisteys ja sen valvominen on huonolla mallilla.

Porukka ei siivoa omia jalkia ja sisustusta vois olla

Tupakka paikoille tarvitaan roskikset

Taivalvaaralle alennusta osaolaisille koko kaudeksi hissilipuista ja valineista?

Kaikki on ihan ok, asuntola nayttaa vankilalta mutta kylla siella parjaa. Kalusteilla ei voi parantaa
asuntolan yleisilmetta paitsi esan koppia, koska asujat tuhoavat hienot kodikkuutta tuovat tavarat.
Itsella tulee vain nukuttua ja sailytettya tavaroita asuntolassa. Suurin osa vapaa ajasta menee
muualla kavereitten kanssa. Parempi kysya ihmisilta jotka viettavat vapaa aikansa asuntolassa
sisalla.

On hyva kun on asuntola ohjaajien puhelin numerot ja ovat saatavilla asuntolalla eniosan paivasta
joka tuo turvallisuuden tunnetta ja viihtyisyytta. Viihtysyytta myos tekee sen etta taalla jarjestetaan eri
vapaa ajan toimintaa esim halli ilta, salibandi, hyskien katsomis reissu ja makkaran paisto kodalla.
jallu paras valvoja

Haukiputaalla on hyva asuntola

Taivalkosken asuntola on viihtyisa paikka jossa on mukava olesekella ja nukkua

Taivalkosken osaon yksikossa asiat on paremmin ku hyvin

Kaikki on hyva

Ei ole mitaan valittamista. Kaikki ihan hyvin ja on mukavaa ja rauhallista

on ihan hyva paikka, mutta monessakin asiassa kehitettavaa

Kaikki on jiirisa

en koe etta ois kehitettavaa
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Mita asuntolassa voitaisiin tehda yhdessa?

 Lahta karppapeliin (4 mainintaa)
* Ulkoilla
* Rakentaa tuning mopo

oli jees
* Kilpailuja. Lumisota talot/ solut vastakkain

Haastaa toisia asuntoloja kisoissa tai tehda niiden
kanssa vaikka mita.

* Kayda kuntosalilla

* Laskettelu reissu syotteelle

* Lasketella

* Menna uudestaan katsomaan hyskeja.

* Menna osaon mokille (matkajarvelle) kevaalla

 Kevvaala korkata rilli kausi
 Kokkausta

* Makkaran paistoa

* Elokuva iltoja, ruuan laittoa
* Leipoa
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Jarjestaa lisaa tapahtumia esim liigapelin katsominen

Kayda shoppailemassa kaupungilla. Kayda retkilla.

peliillat, lautapeleja esim
Lautapeli iltoja

Pelata forttia

pelata biljardia

enemman peleja

Pelata peleja ja hengailla ja jutella
Katsoa leffaa auditoriossa

Yhdessa voitaisiin siivota tai edes vuorotellen.
Pienta remonttia

Kantaa pakastimet soluihin

Aly tv ja ilmalampdpumppu asuntoloihin

Uus eteisen matto

En kylla tieda
Enpa keksi mittaan
emt antakaa mun pelata pleikkarilla

Teha jotaki yhteista kivaa

Jonkinlaista ohjelmaa, jossa kaikki paasee mukaan.
Vaikka lahtea yhessa liikkumaan tai jotain tollasta
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Miten todennakoisestl suosittelisit asuntola-asumista
kaverellles|?

5. Miten todennadkdisest] suosittelisit asuntolassa asumista kaverillesi?

0
harkkinonat 43
Passiiviset 42 1 3
Kritisaijat 29 -100 +100
MNPSE

Tyytyvaisyys asuntola-asumiseen on lisaantynyt — NPS-luku vuonna 2023 oli +1

NPS-luku (Net Promoter Score) kertoo, kuinka todennakoisesti asiakkaat suosittelevat organisaatiota,

tuotetta tai palvelua. Markkinoijien osuudesta vahennetaan kritisoijat. Luku ilmoitetaan kokonaislukuna
IIman % -merkkia.
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